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GERENTE GENERAL [1]

ASISTENTE DE GERENCIA [1]

UNIDAD DE GESTION 
SOCIAL

UNIDAD DE SEGURIDADES 
FÍSICAS Y ELECTRÓNICAS

OFICIAL DE SEGURIDADES 
FÍSICAS Y ELECTRÓNICAS [1]

UNIDAD DE TECNOLOGÍA DE LA 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

JEFE DE TECNOLOGÍA DE LA 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN [1]

ASISTENTE DE TECNOLOGÍA DE LA 
INFRMACIÓN Y COMUNICACIÓN [1]

RESPONSABLE DE 
GESTIÓN SOCIAL [1]

UNIDAD DE SEGURIDAD 
DE LA INFORMACIÓN

JEFE DE ADMINISTRACIÓN 
INTEGRAL DE RIESGOS [1]

ASISTENTE DE RIESGOS 
INTEGRALES Y OFICIAL SARAS [1]

UNIDAD OPERATIVA Y DE 
ANÁLISIS DE CRÉDITO

COORDINADOR DE 
GESTIÓN DE ANÁLISIS DE 

CRÉDITO [1]

ANALISTA DE CRÉDITO [1]

ASISTENTE DE 
VERIFICACIÓN DE 

CRÉDITO [2]

UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 
INTEGRAL DE RIESGOS

UNIDAD DE ASESORÍA LEGAL 
Y PROTECCIÓN DE DATOS

ASESOR LEGAL Y PROTECTOR 
DE DATOS [1]

OFICIAL DE SEGURIDAD 
DE LA INFORMACIÓN [1]

UNIDAD DE INNOVACIÓN, 
B.I. Y PROCESOS

JEFE DE INNOVACIÓN B.I. Y 
PROCESOS

ANALISTA DE PROCESOS Y 
GESTOR DE CONDUCTA DE 

MERCADO [1]

ANALISTA DE INTELIGENCIA 
DE NEGOCIOS [1]

JEFE DE NEGOCIOS Y 
MARKETING [1]

GESTIÓN DE MARKETING

ANALISTA DE MARKETING 
Y COMUNICACIÓN [1]

GESTIÓN DE NEGOCIOS

JEFE DE AGENCIA [5]

UNIDAD DE NEGOCIOS Y 
MARKETING

ASESOR DE CRÉDITO [12]

GESTOR  DE CALL CENTER 
[3]

GESTOR DE COBRANZA 
EN CAMPO [6]

OFICIAL DE INVERSIONES 
[2]

COORDINADORES 
OPERATIVOS [5]

BALCÓN DE SERVICIOS [6]

UNIDAD DE 
CUMPLIMIENTO

OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO [1]

OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO 

SUPLENTE [1]

UNIDAD FINANCIERA Y 
CONTABLE

JEFE FINANCIERO Y 
CONTABLE [1]

GESTIÓN CONTABLE

ASISTENTE CONTABLE 
[1]

GESTIÓN DE 
TESORERÍA

TESORERO [1]

GESTIÓN 
DOCUMENTAL Y 

CUSTODIO DE VALORES

ASISTENTE DE GESTIÓN 
DOCUMENTAL Y 

CUSTODIO DE VALORES 
[1]

GESTIÓN DE PROCESOS

GESTIÓN DE INTELIGENCIA 
DE NEGOCIOS

UNIDAD ADMINISTRATIVA 
Y DE TALENTO HUMANO

JEFE ADMINISTRATIVO Y DE 
TALENTO HUMANO [1]

GESTIÓN ADMINISTRATIVA

ANALISTA ADMINISTRATIVO [1]

ASISTENTE 
ADMINISTRATIVO [1]

AUXILIAR DE SERVICIOS 
GENERALES [2]

GESTIÓN DE TALENTO 
HUMANO

ANALISTA DE TALENTO 
HUMANO [1]

UNIDAD DE AUDITORÍA 
INTERNA

AUDITOR INTERNO [1]

AUDITOR INFORMÁTICO [1]

SUPERVISOR DE COBRANZA 
Y CALL CENTER [1]

JEFE OPERATIVO Y DE ANÁLISIS DE 
CRÉDITO [1]

GESTIÓN OPERATIVA

GESTOR  DE CALL CENTER, 
QUEJAS Y RECLAMOS [1]

GESTIÓN DE ANÁLISIS DE 
CRÉDITO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO FONDO PARA EL DESARROLLO Y LA VIDA
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

APROBADO POR EL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN EL 30 DE ENERO DE 2025
ACTA No. CAD-184-2025


