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En un año 2023 lleno de desafíos 
y transformaciones, Fondvida ha 
demostrado ser un faro de fortaleza, 
crecimiento  y resiliencia,  consolidándose 
como una cooperativa de referencia en el 
ámbito de la economía popular y solidaria. 

A través de nuestra gestión estratégica y 
enfoque centrado en  personas, hemos 
superado los obstáculos presentados por 
un entorno económico y político complejos, 
reafirmando nuestro compromiso con el 
desarrollo y el bienestar de nuestros socios 
y socias.

Nuestra fortaleza radica en la capacidad 
de adaptarnos con agilidad a las 
circunstancias cambiantes, manteniendo   
la   calidad y  la  accesibilidad de nuestros 
servicios financieros. En el 2023, reforzamos 
nuestra presencia en la comunidad, 
ampliando nuestra cobertura geográfica 
y mejorando las soluciones financieras 
tecnológicas que  ofrecemos, lo que refleja 
el crecimiento sostenido y la confianza 
depositada en Fondvida por nuestros 
socios y socias.

La resiliencia se ha manifestado en 
nuestra habilidad para enfrentar y superar 
adversidades, asegurando la continuidad y 
la estabilidad de nuestras operaciones.

Nuestra visión estratégica y la 
implementación de prácticas de gestión 
innovadoras nos han permitido no solo 
sobrevivir sino prosperar, adaptándonos a 
las necesidades cambiantes de nuestros 
miembros y respondiendo eficazmente a 
los desafíos del mercado.

Nuestro compromiso con los principios de 
solidaridad y cooperación nos ha permitido 
ser una cooperativa referente para nuestros 
socios y socias, quienes son el corazón de 
nuestra organización. Estamos dedicados 
a fomentar una relación de confianza y 
transparencia, apoyando sus aspiraciones 
y contribuyendo al progreso colectivo.

En Fondvida, no solo somos testigos de 
nuestro propio crecimiento, sino que 
también celebramos y promovemos el 
desarrollo económico y social de nuestras 
comunidades.

 Nuestra convicción radica en ser más que 
una entidad financiera; somos un socio 
comprometido en el viaje hacia  un futuro 
más próspero y equitativo para todos 
nuestros miembros. Con una visión clara 
hacia el futuro y un compromiso firme con 
nuestros valores.

Fondvida se posiciona como un pilar 
esencial en el ecosistema de la economía 
solidaria, inspirando confianza y generando 
un impacto positivo duradero.           

“Gracias por ser parte de la cooperativa de 
las oportunidades”.

1.1 A la Asamblea General de Representantes

PRESENTACIÓN01Gerente General



     

FONDVIDA
La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fondo para el Desarrollo y la Vida (Fondvida) 
surgió como un proyecto comunitario en el contexto de la Economía Popular y 
Solidaria. Esta iniciativa, establecida en 1999 por la Federación de Barrios Populares 
del Noroccidente de Quito, ha demostrado en todo su caminar un compromiso con 
el desarrollo económico de las comunidades a las que sirve, facilitando el acceso a 
servicios financieros ajustados a las necesidades de los sectores populares.

Desde sus inicios, con montos de crédito de entre 50 y 800 dólares, Fondvida 
ha experimentado un crecimiento significativo, ofreciendo en 2023 créditos de 
hasta 30.000 dólares. Este aumento refleja su impacto positivo en la comunidad, 
beneficiando a más de 30.000 socios y logrando una colocación de créditos que 
superó los 16 millones de dólares en 2023.

A lo largo de 23 años, Fondvida ha evolucionado de una pequeña entidad a 
una institución emblemática en el ámbito de la Economía Popular y Solidaria, 
destacándose por su contribución al progreso económico de sus socios y de los 
territorios en los que opera. Con un notable crecimiento, Fondvida se consolida 
como un pilar fundamental para el fomento del desarrollo económico local en la 
ciudad de Quito.

2.1 Historia
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2.2  Misión

2.3  Visión

Nuestra experiencia y trayectoria en el sector financiero popular y 
solidario, nos permite ofrecer productos y servicios innovadores, a través 
de canales ágiles y dinámicos superando las expectativas de nuestros 
socios.

Somos una Cooperativa de Ahorro y Crédito que contribuye al bienestar 
de nuestros socios, familia y comunidad, a través de productos y 
servicios financieros y sociales oportunos de calidad.
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Se obtuvo un incremento significativo 
en la valoración de nuestros activos, 
reflejando así el compromiso continuo 
de nuestra organización con excelencia; 
permitiendo colocar a la cooperativa 
en segmento 2 por el órgano de control 
SEPS.

Este logro no solo demuestra la solidez 
y la estabilidad financiera de nuestra 
cooperativa, sino que también refleja 
el arduo trabajo y la dedicación 
de todos los miembros del equipo. 
A través de una gestión financiera 
prudente y estratégica, así como de 
decisiones fundamentadas, hemos 
logrado fortalecer nuestra posición en 
el mercado y avanzar hacia nuestros 
objetivos cooperativos a largo plazo.

La calificación BB+ es un testimonio sólido del desempeño de nuestra cooperativa, 
así como de la confianza que inspiramos en los inversores y socios. 

GESTIÓN
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3.1 Segmento 2

3.2 Calificación Union Ratings

Nos enorgullece este reconocimiento 
externo otorgado por UNION RATING, 
refleja nuestra fortaleza y estabilidad 
financiera, pero también nos motiva 
a seguir mejorando y buscando 
nuevas oportunidades para crecer y 
prosperar. Continuaremos trabajando 
diligentemente para mantener 
y fortalecer nuestra posición, 
manteniendo siempre estándares de 
integridad y excelencia.

www.fondvida.fin.ecwww.fondvida.fin.ec
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3.3 Inauguración de Agencias

3.4 Certificados

Como parte de nuestro compromiso 
continuo con la expansión y el 
crecimiento, nos complace informarles 
que hemos inaugurado dos nuevas 
agencias en Guayllabamba y Tumbaco.

Con gran orgullo y satisfacción compartimos con ustedes los logros más 
significativos para Fondvida. En el transcurso del año 2023, hemos obtenido varias 
certificaciones que reconocen nuestro compromiso con la excelencia en diferentes 
aspectos de nuestra gestión.

Nos complace anunciar que hemos sido galardonados con las siguientes 
certificaciones:

www.fondvida.fin.ecwww.fondvida.fin.ec

Se obtuvo Certificado de Seguridad 
otorgado por el Ministerio del Interior, 
dando garantía de que Fondvida 
cumple con las medidas mínimas de 
seguridad.

Se ha gestionado adecuadamente 
los residuos electrónicos de acuerdo 
con las normativas y regulaciones 
aplicables en materia de gestión de 
residuos, con el objetivo de minimizar 
el impacto ambiental y cumplir con las 
responsabilidades medio ambientales 
pertinentes.

La Red Financiera de Desarrollo otorga 
a Fondvida una insignia por demostrar 
un compromiso significativo y acciones 
concretas en la consecución de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS), establecidos por las Naciones 
Unidas, contribuyendo así al progreso 
global hacia un futuro más sostenible 
y equitativo.

Certificado 
de seguridad

Certificado de 
Gestión de Residuos 

Electrónicos

Certificado ODSInauguración
Agencia Guayllabamba

Inauguración
Agencia Tumbaco

Estas nuevas instalaciones están 
diseñadas para brindar un servicio 
único, así como para fortalecer 
nuestra marca en comunidades 
locales; comprometidos a ofrecer una 
experiencia de calidad y calidez. 
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Hemos organizado las rifas Siempre 
Exitosas y Grandes Triunfadores 
exclusivas para nuestros socios, como 
muestra de nuestro agradecimiento 
por su lealtad y contribución al éxito de 
nuestra organización. Ofertando una 
oportunidad emocionante para que 
nuestros socios tengan la posibilidad 
de recibir recompensas y premios 
especiales.

Estamos comprometidos a brindar experiencias gratificantes y beneficios exclusivos 
y este reconocimiento es una de las muchas formas en que buscamos expresar 
nuestro agradecimiento por su continua confianza y apoyo.

3.6 Convenios

Valoramos la confianza y el compromiso que han demostrado las instituciones al 
colaborar con nosotros para alcanzar objetivos comunes.

Firma convenio con la Red Financiera 
de Desarrollo es una Corporación 
Civil sin fines de lucro que agrupa a 
55 instituciones orientadas hacia las 
microfinanzas y las finanzas populares 
y solidarias del país; que permitirá el 
impulso de la inclusión financiera y el 
desarrollo sostenible.

RFD

Se realizó la firma del convenio con la red 
de mujeres líderes, un paso significativo 
hacia la igualdad de género y apoyo 
social a las mujeres emprendedoras y 
líderes.

Se estableció un convenio de estudio 
para brindar a los colaboradores y 
directivos la oportunidad invaluable 
de crecimiento profesional y desarrollo 
personal. Como Fondvida tenemos el 
compromiso significativo por parte 
de nuestra cooperativa para invertir 
en educación y empoderarlos para 
alcanzar sus metas académicas y 
profesionales.

Red de Mujeres Líderes

Instituto Tecnológico Rumiñahui
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Como parte de nuestro compromiso con la equidad de género y el empoderamiento 
económico de las mujeres, hemos lanzado un nuevo producto de crédito “Siempre 
Exitosas” especialmente destinado a mujeres y tiene como objetivo brindarles 
acceso a financiamiento flexible, asequible para impulsar sus negocios, proyectos 
y aspiraciones profesionales.

Con el programa de pasantías internacionales se brindó al equipo directivo la 
oportunidad de adquirir una experiencia invaluable en un entorno cooperativo 
internacional, para expandir sus habilidades y conocimientos, y fortalecer nuestra 
institución financiera a través del intercambio de mejores prácticas y perspectivas 
globales; ofreciendo oportunidades de inmersión en diferentes cooperativas y 
culturas en todo el mundo.

Con la finalidad de fortalecer y 
fomentar habilidades de liderazgo se 
realizó el Team Building de Directivos, 
se diseñaron actividades recreativas 
para promover el trabajo en equipo, 
la confianza mutua y la resolución de 
problemas en un entorno no laboral. 
Esto permitió un impacto positivo en 
la dinámica del equipo, la cultura 
organizacional y el rendimiento de la 
cooperativa al promover relaciones 
saludables, mejorar la comunicación y 
fomentar un sentido de pertenencia y 
compromiso entre los directivos.

Con la finalidad de fomentar la 
creatividad, innovación e incremento 
de la productividad se realizó el Team 
Building de Negocios, se garantizó 
la efectividad de las actividades y 
se fortaleció las relaciones entre los 
miembros del equipo, además de 
impactar positivamente en la moral, la 
productividad y el rendimiento general 
del equipo comercial Fondvida.

Siempre Exitosas

Esta iniciativa tuvo por objeto ofrecer 
a nuestros valiosos socios acceso 
gratuito a servicios de atención médica 
de calidad, así como fomentar la 
prevención y el cuidado de la salud 
en nuestra comunidad. Creemos 
firmemente que invertir en la salud 
y el bienestar de nuestros socios 
es fundamental para construir una 
comunidad más fuerte y próspera.

Brigadas Médicas

Reconocemos el papel crucial que 
desempeñan las mujeres en el 
desarrollo económico y social de 
nuestro país. En este sentido buscamos  
apoyarlas en su camino hacia el éxito y 
la independencia financiera.

Incentivamos el desarrollo profesional de nuestro 
equipo directivo

Team Building

3.7 Directivos y Asambleístas
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Fondvida ha sido seleccionada 
para recibir pasantes de diferentes 
instituciones financieras en 
cumplimiento del sexto principio 
cooperación entre cooperativas. Esta 
es una emocionante oportunidad 
para nuestra organización, ya que 
nos brinda la posibilidad de compartir 
nuestro conocimiento y experiencia 
con talentosos profesionales, al tiempo 
que nos permite fortalecer nuestras 
operaciones y fomentar la innovación 
dentro de nuestro equipo.

El Global Money Week es una iniciativa internacional que tiene como objetivo mejorar 
la educación financiera y promover la inclusión financiera entre niños, adolescentes 
y jóvenes de todo el mundo al formar parte de las instituciones financieras que 
celebran esta iniciativa se nos brinda la oportunidad importante de empoderar a 
más de 400 jóvenes y niños con conocimientos financieros básicos y habilidades 
que les ayudarán a tomar decisiones financieras informadas a lo largo de sus vidas. 
Además, también contribuye a crear conciencia sobre la importancia de la inclusión 
financiera y la igualdad de oportunidades para todos, independientemente de su 
origen socioeconómico.

Es gratificante para Fondvida haber 
recibido fondos por más de 1 Millón de 
dólares para apoyar nuestros proyectos 
y continuar avanzando hacia nuestros 
objetivos estratégicos.

Este financiamiento nos brinda la 
oportunidad de fortalecer nuestras 
operaciones, ampliar nuestro alcance 
y llevar a cabo nuevas iniciativas que 
beneficien a nuestros socios y zonas de 
impacto en la provincia de Pichincha.

El reconocimiento como un Great Place 
to Work refleja nuestro compromiso 
continuo con la creación de un entorno 
laboral positivo, inclusivo y gratificante 
para todos los miembros de nuestro 
equipo. Este logro es el resultado de 
sus esfuerzos colectivos para promover 
la colaboración, la diversidad, la 
transparencia y el respeto mutuo en 
nuestro lugar de trabajo.

Continuaremos trabajando juntos para 
mantener y fortalecer nuestra cultura 
corporativa, y para seguir siendo un 
lugar donde todos los colaboradores 
puedan crecer, prosperar y alcanzar su 
máximo potencial.

Pasantías Global Money Week

Fondeos Externos

1 MILLON USD 585 MIL USD 300 MIL USD

Great Place to Work
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4.1 Socios Nuevos

4.2 Depósitos a Plazo Fijo

La adhesión libre y voluntaria de 1.939 socios nuevos refleja la confianza en nuestra 
cooperativa y fortalece nuestra posición competitiva en el periodo del año 2023, 
ahora somos 30.725 socios y clientes. 
Estamos entusiasmados con las oportunidades que esta expansión de nuestra 
base societaria nos brinda y estamos comprometidos a trabajar en beneficio de 
todos nuestros socios y clientes para lograr el éxito mutuo.

Los depósitos a plazo fijo de Fondvida durante el año 2023 se cerraron por 12’819.770 
USD, siendo este parte fundamental de nuestra estrategia. El mes de mayo fue el 
mes que registro mayor valor en captaciones por 2’620.406,86 USD y diciembre por 
2’532.283 USD, presentando una fluctuación en el año de variaciones mínimas. 
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4.3 Colocación 4.5 Cobertura de provisiones
El año transcurrido ha sido exitoso en términos de cumplimiento de colocación a 
pesar de las adversidades y condiciones recesivas del mercado financiero con 
respecto a inseguridad y disminución de ventas del segmento comercial. Se tuvo 
un resultado de crecimiento de 16’031.021,18 USD; en el mes de marzo se genero una 
colocación de más de 2’000.000 USD.

Se alcanzo una cobertura de provisiones al cierre de diciembre del 2023 del 112,67%
cumpliendo con lo estipulado por el órgano de control, además de conservar 
mensualmente un indicador del 100% en el transcurso del año.

4.4 Mora
4.6 Liquidez

El año transcurrido ha sido exitoso en términos de cumplimiento de colocación a 
pesar de las adversidades y condiciones recesivas del mercado financiero con 
respecto a inseguridad y disminución de ventas del segmento comercial. Se tuvo 
un resultado de crecimiento de 16’031.021,18 USD; en el mes de marzo se genero una 
colocación de más de 2’000.000 USD.

El indicador de liquidez de Fondvida cierra en 32,73 puntos porcentuales garantizando 
la capacidad de operar de manera efectiva. Lo que indica que tenemos 32,73 
unidades de activos líquidos disponibles. Este valor está por encima de la media del 
segmento y es una señal positiva de nuestra capacidad financiera.
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4.7 Solvencia

4.9 ROA

4.8 ROE

La solvencia es un aspecto crucial para la estabilidad y la confianza en cualquier 
entidad financiera, ya que indica su capacidad para hacer frente a sus obligaciones 
financieras a largo plazo. Fondvida se sitúa en un nivel saludable del 15,50 %, 
superando los requisitos regulatorios mínimos establecidos.

A diciembre de 2023, el indicador ROA se encuentra en 0.02%, rubro que al compararlo 
con diciembre 2022 ha disminuido en 1,82%, presentamos desafíos por los aumentos 
en los gastos relacionados con el cumplimiento regulatorio generando una 
disminución en el retorno del activo productivo.

La condición de país y sus repercusiones económicas han aumentado el riesgo 
crediticio; como resultado, hemos tenido que aumentar las provisiones, lo que 
ha impactado en nuestro ROE; pero hemos tomado esta medida por prudencia 
financiera. 
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